Avgifter for avfall

Vatten, avlopp och avfall bekostas av avgifter. Inga skatte-
medel anviands och Vakin ar inte vinstdrivande. Du betalar
vad tjansterna kostar, enligt sjdlvkostnadsprincipen.

Vakin har lamnat forslag pa avfallsavgifter, som beslutades
i kommunfullmaktige i april. De nya avgifterna borjar gélla
1 oktober 2026. De innebir en sankning av var vanligaste
avfallstjainst med nagra hundralappar per ar och i 6vrigt
oforandrade avgifter. Vi infor ocksa hemsortering, dar
Vindeln ar f6rst ut. Du kan ldsa mer pa nésta sida.

Vattenberedskap hemma

Vid lackor eller andra driftstorningar kan vi tillfalligt behova
stianga av vattnet. Da lagger vi upp information pa vakin.se
och skickar sms till omradet som berérs. Vid langre avbrott
stiller vi ut vattentankar dar du kan hamta dricksvatten. Vi
arbetar alltid for att vattnet snabbt ska vara tillbaka i kranen,
men ibland kan jobbet ta tid.

Ett enkelt sitt att stiarka din hemberedskap ar att ha en dunk
eller flaskor med dricksvatten hemma. Det gér at minst tre
liter per person och dygn. Forvara vattnet i rena behallare,
garna morkt och svalt och byt ut det minst en géng per ar.
Ha géarna nagra plastflaskor med vatten i frysen. De fungerar
som kylklampar, nar de har tinat har du kallt dricksvatten.

Vindeln

Fran hosten 2026

Under hosten kommer dina nya
tunnor som gor att du kan sor-
tera dina pappers- och plastfor-
packningar hemma.

Las mer pa sid 2-3.

Snart far du post
fran oss i Kivra

Vi kommer att 6verga till att skicka
post, fakturor och annan information
via Kivra. Dar finns allt tryggt sparat
och latt att hitta nar du behover det.
Du som inte har Kivra far brev istéllet.
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producerade vi 9,8 miljoner
kubikmeter dricksvatten

® tog vi mot 47 300 ton avfall
fran soptunnor och AVC

2

® renade vi 15,7 miljoner
kubikmeter avloppsvatten

i vara tre kommuner Ume3,
Vindeln och Nordmaling.



| host borjar vi
med hemsortering

Enligt ett lagkrav ska alla hushall i Sverige ha tillgang till hemsortering senast
den 1 januari 2027. Men vad innebéar det egentligen? Jo, att du far tva nya tunnor
for insamling av pappers- och plastférpackningar. Darfor kommer du som bor i
villa eller radhus i Ume3, Vindeln eller Nordmaling fa tva extra soptunnor — en for

pappersforpackningar och en for plastférpackningar.

Tva nya tunnor -
men betydligt mindre krangel!

Nar sorteringen flyttar hem till dig blir vardagen lite

enklare. Mindre stok eftersom du kan ldagga dina anvanda
férpackningar i ratt tunna pa en gang. Mer tid 6ver i och med
att det blir farre turer till tervinningsstationen. For oss som
skoter sjalva hamtningen innebar det nya systemet att vi
anvander samma sopbilar och samma antal transporter som
tidigare. Da anvander vi resurserna smart, med hénsyn till
kostnad, effektivitet och miljo.

Bekanta dig med dina nya tunnor pa vakin.se/hemsortering.

Vad kommer hemsorteringen kosta?

Overgéangen till hemsortering innebéar ingen extra kostnad for
dig. Insamlingen bekostas gemensamt av de som producerar

forpackningarna. Nar det blir enklare att sortera forpackningar

behover restavfallet inte hamtas lika ofta. Darfor blir var
standardtjanst lite billigare dn idag. Det kommer att finnas
flera alternativ att vélja mellan, for de som har sérskilda
behov.

Tidplan

Tidplanen ar preliminar, pa vakin.
se/hemsortering finns de senaste
uppdateringarna.

Vindeln v. 38
Nordmaling v. 39/40
Umea ytteromraden v. 41/42
| ordningen:

1. Holmsund, Obbola

2. Sodra landsbygden, Hornefors

3. Tavelsjo, vastra landsbygden

4. Savar, Taftea, norra
landsbygden

Varen 2027

Fran mars 2027: Umea tatort
Fran april 2027: Fritidshus med
sasongshamtning i Umea,
Vindeln och Nordmaling
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L . . . Matavfall
Du kan borja anvanda dina nya tunnor direkt. B Restavfall
de andra. Det innebar att tunnan for mat-

Hur kommer
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Infor varje sophdamtning drar du alltid fram
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hemsortering fungera? © i 11
tunnan for matavfall tillsammans med en av
sjatte vecka.
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Nar kommer de nya tunnorna?

Under hosten 2026 kommer vi stélla ut 30 000 nya tunnor med start i Vindeln under
mitten av september. Efter det foljer Nordmaling och Umeds ytteromraden. Givetvis
far du information nér det &r din tur, i Kivra eller i brevladan.

Vara tips

Tillsammans med dina tunnor
far du en sorteringsguide.

Den kommer hjalpa dig att
sortera ratt och ge dig tips
for hur du far ut det mesta
mojliga av dina nya tunnor.
Stora férpackningar, som

exempelvis mobelkartonger,
ska du fortsatta lamna pa
din atervinningsstation eller
atervinningscentral.

Vilka matt?

Kika gérna in pa vakin.se/

hemsortering. Dar ser du
Nar kommer sopb"en? maétten pa tunnorna, sa att
du kan fa en uppfattning om
var de kan placeras béast pa
din tomt.

Pa Mina sidor pa vakin.se kan du

se nar sopbilen kommer och vilka
tunnor du ska stalla ut. Vi forbereder
for fler tjanster, dar du kan soka pa
adress, ladda ner hamtschema eller fa
paminnelse via sms.

Har du fragor eller synpunkter? HEMSORT ERA

Pa vakin.se/hemsortering kan du ldsa mer.

Dar kan du ocksa stélla fragor och lamna synpunkter.

Du &r dven varmt valkommen att kontakta var kundservice pa
kundservice@vakin.se eller 090-161900.




Projekt i Vindeln

Nuvarande pumpstation vid
Rosinedal behover fornyas. Vi
investerar i en ny pumpstation
for att sdkra funktionen och
minska risken for driftstérning-
ar i avloppssystemet nu och i
framtiden. Projektet paborjas
2026.

Vindelns kommun bygger om
Byavigen mellan Prastvigen
och Hembygdsvagen. I samband
med det renoverar vi ledning-
arna efter vigen. Lednings-
arbetet paborjas efter indu-
strisemestern 2026, darefter

tar Vindelns kommun vid med
vagbeldggningen, som planeras
till 2027.
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Automatisk foretagsfakturering

Vi forbereder for automatisk
foretagsfakturering pa AVC. Det
innebar ett smidigare sitt for
dig som ar foretagare att lam-
na grovavfall hos oss och f4 en
faktura for ditt besok. Tjansten
omfattar inte farligt avfall. For
privatpersoner ingar besok pa

AVC i avfallsavgiften. Du som
kor privat avfall med en foretags-
bil kommer darfor att kunna
gora undantagsanmalan for
privata besok, genom att scanna
en QR-kod p& AVC. Vi kommer
preliminart att starta tjansten
hosten 2026.

Hall koll pa vattenkvaliteten

Vatten ar ett noga kontrollerat livsmedel. Pa vakin.se/kvalitet har
vi samlat information om vattenprover och dricksvattenkvalitet.

Vilka ar Vakin?

Vakins uppdrag ar att leverera dricksvatten, rena avloppsvatten, ta
hand om hushéllens avfallsresurser och samverka for en hallbar
utveckling, i Umed, Vindeln och Nordmalings kommuner.

§uccé for
AVC Plus

Vill du besdka AVC pa en
tid som passar dig? Besok
vakin.se/avcplus och ga var
digitala utbildning. D3 kan
du besdka AVC sondag
till torsdag kl 9-20, 6ppna
grinden med korkortet och
lamna avfall i lugn och ro.
Vi har hittills 1100 kunder
med AVC Plus i Vindeln.

Tack for att du som besoker
oss pa egen hand lamnar
AVC fin och ren till nasta be-
sOkare. Kom ihag att farligt
avfall, som farg och andra
kemikalier, bara far Iamnas
under bemannade tider.

Hur hallbart

ar Vakin?

Var ars- och hallbarhets-
redovisning sammanfattar
ekonomi, resultat och vik-
tiga handelser under aret.
Den beskriver ocksa hur vi
paverkar och tar ansvar for
miljo och klimat, hur val vi
uppnatt vara mal och vad
vi behover gora framat. Den
finns pa vakin.se - tillsam-
mans bygger vi det hallbara
samhallet.

C2 VAKIN

090-16 19 00, kundservice@vakin.se



