Vakinnytt!

Aktuellt inom vatten, avlopp, avfall och atervinning Vindeln

Spara vatten
i sommar

Dricksvatten &r en vardefull resurs,
sarskilt sommartid. Fler spartips finns
pa vakin.se/sparavatten

TIVAAVLVIN
TIV4AVLSIH

Vattna vettigt! Byt ut slang eller vat-
tenspridare till vattenkanna.

UVININNIVAHO41SV1d

Samla regn! Vattna med regnvatten,
sa gor du blommorna glada och spa-
rar pa vart viktiga dricksvatten.

HVININMIVdHO4HIddVd

Tid for vatten! Vattna tidigt pa morgo-
nen eller sent pé kvallen, sa dunstar
inte vattnet bort.

Sa smart! Anlagg grasmattan pa host
och sensommar da det krdvs mindre
vatten.

Kundundersokning
— enskilda avlopp

Vi har forbattrat informationen till vara
kunder med enskilt avlopp, genom
sms-avisering, e-tjanster for vanliga
drenden och mojlighet till aterkopp-
ling efter slamhamtning. Vi har ocksa
intervjuat kunder for att se hur vi kan

Hemso rtering pé forandra och forbattra véra tjanster.
Vindelns varmarknad Kundservice tipsar:

P4 Vindelns Varmarknad fanns Vakin pa plats for att visa det E-faktura

kommande systemet for sortering av plast- och pappersfor- F&r du din faktura | posten? Anmél
packningar i tva extra soptunnor. Vi samlade synpunkter fran e-faktura till Vindeln Vatten och Avfall
Vindelnborna, som dven kunde visa sina sorteringskunskaper A j din internetbank, det férenklar

ien tavling. Det nya insamlingssystemet kommer att testas din betalning och skonar miljén. Med
i tva villakvarter i Umed under hosten. Testet kommer att e-faktura kan du dven betala manads-
ge oss viktig information infor inférandet av fastighetsnéra vis. Kontakta da kundservice sa hjalper

insamling i alla vara kommuner. vi dig.



Bild fran tidigare tillfdlle. Borrstinger som anvdndes vid styrd borrning
ldngs Folkskolevdgen, Vindeln.

Aktuella projekt

I Vindeln har vi monterat in flo-
desmitare i vattenledningarna.
Dessa flodesmétare hjalper oss
att se om det uppstar vattenlack-
oriledningarna och vi kan ocksa
se forbrukningen i olika delar av
Vindelns titort.

I Vindeln kommer kommunen
att renovera Nordstromsvagen.
Vi passar samtidigt pa att byta

vatten- och avloppsledningar.
Under vintern och véren har vi
aven arbetat med att liagga en
ny ledning i Hallnds. Dar kunde
en stor del av arbetet 16sas med
styrd borrning, en teknik som vi
anvander for att minska mang-
den gravarbete. Det leder till far-
re storningar for omgivningen
och trafiken.

Spola ratt sa slipper du onodiga stopp

Avloppsstopp kan stilla till med
stora problem hemma hos dig
eller pa vag till reningsverket.
De vanligaste stoppen orsakas
av skrdp som vatservetter, bin-
dor och tamponger eller tand-

Vilka ar Vakin?

trad. Men ocksa av fett som fel-
aktigt spolats ner i koket. Kasta
skripet i sopkorgen och atervinn
ditt matfett i matavfallet eller
soppasen sa minskar du risken
for dyra och onddiga stopp.

Vakins uppdrag ar att leverera dricksvatten, rena avloppsvatten, ta
hand om hushallens avfallsresurser och samverka for en hallbar
utveckling, i Umea, Vindeln och Nordmalings kommuner.

Fa sms vid
driftstorningar

Vid storre driftstorningar, till
exempel vattenlackor, skick-
ar vi sms till de adresser som
ar berorda. Vill du fa sms till
din jobbmobil, for din stug-
adress eller en anhorigs
adress? Pa vakin.se/sms kan
du registrera telefonnummer
pa de adresser du 6nskar.

Information
om insamling
av fastighets-
data

Vakin startar en ny behand-
ling av fastighetsinformation
for att fa en korrekt faktu-
rering av avgifter. Denna
behandling involverar inte
kansliga  personuppgifter
och kommer att samla in
data fran din kommun. Infor-
mationen innehaller bland
annat tomtyta och antal
lagenheter. Mer information
finns pa vakin.se/gdpr.

harlig sommar!

C2 VAKIN

090-16 19 00, kundservice@vakin.se



